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CONTACTANOS

CQUIENES info@solucionesinnorbis.com
SOMOS? +58 424 2059591

Somos una empresa que brinda servicios de Tecnologia
de la Informacion y Comunicaciones (TIC). Entre nuestros
servicios ofrecemos una gestion y acompafiamiento a
nuestro cliente para que pueda obtener los mejores
productos para una correcta optimizacion de la
infraestructura de TIC.

Nuestra preparacion, conocimiento del mercado vy
experiencia, nos avala para atender las necesidades del
cliente en todos los servicios que ofrecemos




PROPUESTA
DE VALOR

‘ Para otorgarte los mejores productos y servicios,
nosotros definimos nuestro Modelo de Negocio
diferenciado, a partir del cual ofreceremos al mercado
una propuesta de valor atractiva, que se traduzca en
mejoras a los procesos operativos y en una mayor
rentabilidad para los clientes.

Ofreceremos como parte de nuestra cartera de productos un
servicio de evaluacion y optimizacion de infraestructura de TIC,
entregando como resultado un informe técnico al cliente en el
cual se identifiguen las recomendaciones a desarrollar y los
ahorros factibles de generar en el tiempo. Se considerara la
remocion de activos tecnologicos tomando las acciones como el
rehuso o el reciclaje de los mismos.
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. POR QUE
ELEGIRNOS?

Garantia de satisfaccion

Nuestros productos y servicios son los mejores del
mercado. Te garantizamos que obtendras un
trabajo impecable y ajustado completamente a
resonder tus necesidades.

@ Lo ultimo de la tecnologia

Somos los unicos que contamos con la mejor de
la tecnologia y sus ultimos avances.

@ Innovaciones en el Soporte Técnico

En Innorbis nos preocupamos porque tengas el
mejor servicio y puedas contar con los expertos en
el area




NUESTROS
SERVICIOS
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Nuestras soluciones de seguridad - — ‘
estan enfocadas a la proteccién de la
infraestructura de tu empresa y todo lo
relacionado con los sistemas tecnoldgicos
, utilizando herramientas y criterios que
solucionen en la brevedad posible todos

tus inconvenientes. i'
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Ofrecemos un completo espectro de servicios para ayudar a
gue las organizaciones funcionen mejor. Todo, desde la
creacion de normas de excelencia, hasta capacitar al personal
para trabajar de maneras mas efectivas, evaluando como lo
estd haciendo y ayudandole a desempefnarse mejor en el
futuro.




INGENIERIA

Una vez definidas las necesidades,
identificamos, dimensionamos vy
elaboramos la solucion optima para
nuestros  clientes. Para ello,
disponemos de un equipo de
iIngenieros con una larga trayectoria y
especializacion en las diferentes
areas de negocio.




IMPLEMENTACION
DE SOLUCIONES
TECNOLOGICAS

Una implantacion exitosa de la solucion requiere de un
equipo técnico altamente eficiente, conocedor de la solucion
y que esté integrado en el proyecto a desarrollar desde sus
origenes.
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IDENTIFICAR LAS NECESIDADES Y SERVICIOS CLAVE

@ Una de las primeras tareas que el equipo de trabajo debera
realizar, es la identificacion de procesos y/o actividades que
habitualmente requieren de mas tiempo. En esta parte, la
participacion de los colaboradores sera crucial, pues son ellos

guienes lidian con ello a diario.

@ CONTRAR LA SOLUCION TECNOLOGICA ADECUADA

La optimizacion de los procesos en las empresas requiere de
soluciones digitales y estas Ultimas deberan ser identificadas
estrictamente en base a las necesidades tecnologicas de la
organizacion. Para ello, se recomienda buscar una asesoria
adecuada, preferentemente recurrir a redes de contacto que
faciliten informacién sobre proveedores tecnoldgicos y puedan
hacer recomendaciones de acuerdo con su experiencia.

@ ELEGIR UNA SOLUCION
La eleccion de proveedores representa una pieza fundamental

en la cadena de valor de todo negocio. Por ello deben asegurar
gue se les ofrezca soluciones que realmente contribuyan al
desarrollo de sus servicios y los haga destacar sobre sus
competidores. Cada insumo, tecnologia y/o herramienta influira
en la satisfaccion del cliente, por tal motivo, es preciso
seleccionar a proveedores que ademas de brindar garantia,
estén prestos a ofrecer el soporte y asistencia técnica antes,
durante y después de la prestacion del servicio




SISTEMAS DE
IMPLEMENTACION




o3 MANTENIMIENTO

Ayudamos a nuestros clientes en su dia a dia. Ofrecemos
servicios de mantenimiento de las soluciones implantadas,
permitiendo que el cliente se centre en lo que realmente
importa, su negocio. Tenemos una larga trayectoria en el
mercado y nos enorgullece poder decir que hemos construido
relaciones solidas con todos nuestros clientes.

Nos enfocamos en la planificacion y ejecucion de
actividades con el fin de garantizar el funcionamiento de
los sistemas y equipos de tecnologia, aplicando
procedimientos del mantenimiento preventivo, correctivo
y pro-activo asi como las recomendaciones e
instrucciones técnicas, con énfasis en la preservacion
del medio ambiente, el cuidado de los equipos, las
instalaciones y sobre todo salvaguardar la seguridad e
integridad fisica del personal

@ Mantenimiento

correctivo

Diagnéstico

Mantenimiento

i preventivo
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Manterfirrriento Tiempo de
predictivo respuesta

Mantenimiento
pro-activo




SUMINISTRO Y
DOTACIONES

Los productos que necesitas para que puedas llevar a
cabo tus trabajos también estan considerados para
gue tengas un servicios completamente gestionado y
asi tus necesidades estén cubiertas.

MATERIAL DE
PROTECCION

UNIFORMES

EQUIPOS MOVILES
TERESTRES

EQUIPOS
TECNLOGICOS




7 CONSULTORIA

En soluciones Innorbis damos especial
valor a una comunicacion bidireccional con
nuestros clientes en las que recogemos
inquietudes y definimos puntos de accion
sobre los que desarrollamos nuestros
proyectos

OPTIMA RELACION

@ La gestion de los servicios es fundamental
para el buen funcionamiento de los equipos,
razon por la que facilitamos el contacto para

mejorar los tiempos y cortar las distancia

entre nuestros especialistas y cada uno de
ustedes.

¢

DIAGNOSTICO Y SOLUCION

La asistencia perfecciona nuestra atencion
al cliente y ofrece la solucion de detectar a
tiempo cualquier inconveniente y asesorarlo
COoN un experto para evitar otros errores.
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